
お客様各位 ２０２５年１２月１日

拝啓　貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。

平素は「軽々スロープ」をご愛顧くださり、厚く御礼申し上げます。

　この度、「軽々スロープ」関連事業について、弊社の都合により、誠に勝手ながら2028年3月末日をもって

補修を含めて完全撤退することとなりました。

　新規販売は、2026年3月末日で終了します。

　弊社製品を長年ご愛顧賜りましたお客様には多大なご迷惑をおかけしますことを心より

お詫び申し上げます。

アフターサービスにつきましては、販売終了後(2026年4月以降)も下記のように対応して参りますので、

事情ご賢察の上、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。

　　敬具

記

保証書に基づき販売より１年間は無償で交換・修理いたします。

２．補修部品 保証期間終了後は、2028年3月31日まで有償にて対応いたします。

＊過去の補修部品受注実績より判断させていただいています。

３．使用期間 ご購入より５年間を経過した製品につきましては、性能を保証するものではありません。

異常があった場合は、直ちに使用を中止し、販売店にご連絡ください。

４．お問合せ先 アイシン軽金属㈱　営業部　　担当：北野

ＴＥＬ：（０７６６） ８２－８９２６

e-mail：shinkj@aisin-ak.co.jp

    以上

アイシン軽金属 株式会社

弊社「軽々スロープ」 販売終了並びにアフターサービスに関するお知らせ

１．無償保証


